AGB'S EDEL - LIMO

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Nachstehende Bedingungen gelten fir alle Mietvereinbarungen,

die Beférderungsleistung und vereinbarte Nebenleistungenvon EDEL-LIMO,
nachfolgend auch Auftragnehmer genannt..

Ein Vertrag kommt nur durch unsere schriftliche Bestdtigung zustande.

Unsere aktuelle Preisliste sowie die beiseitig unterzeichnete Mietvereinbarung sind
Bestandteil der Vertragsbedingungen.

2. Zustandekommen eines Vertrages

Ein Vertrag kommt nur zu Stande, wenn er von EDEL - LIMO schriftlich bestatigt ist
und das mit dem Auftraggeber vereinbarte Entgelt flir den Auftragnehmer
vorbehaltlos verfligbar ist.

Die Auftragsbestdtigung und die Tarif- und Preislisten des Auftragnehmers sind
Bestandteil dieser Vertragsbedingungen. Der Auftraggeber erkennt die
Vertragsbedingungen des Auftragnehmers mit der Zahlung des Entgeltes
vorbehaltlos an.

3. Beforderung

Die eingesetzten Fahrzeuge sind fiir die entgeltliche Personenbeférderung
zugelassen. Eine Befdrderungspflicht besteht nicht.

Die angegebene Passagierzahl bezieht sich immer auf die Anzahl

der Sitzplatze in der Fahrzeugbeschreibung.

Das Fahrzeug wird nicht zu Selbstfahrzwecken (ohne Fahrer) vermietet.

Der Auftragnehmer hat vor dem Antritt der Fahrt das Recht,

die Beforderung abzulehnen, wenn beispielsweise durch die Witterung

eine sichere Personenbeférderung nicht gewdhrleistet werden kann.

Treten wahrend der Fahrt entsprechende Witterungsverhaltnisse ein

oder treten Mangel am Fahrzeug auf, ist der Auftragnehmer oder

sein Erflllungsgehilfe berechtigt, die Fahrt abzubrechen.

Die Entscheidung Uber einen Fahrtabbruch liegt im Ermessen des Chauffeurs.

Fur den Fall eines Fahrtabbruches sorgt der Chauffeur fiir eine Weiterbeférderung der
Fahrgdste zum Zielort. Die Kosten flir den Weitertransport mit geeigneten
Verkehrsmitteln, beispielweise Taxen

oder Mietwagen, Ubernimmt der Auftragnehmer.

Der Auftraggeber hat bei solchen Fallen keinen Anspruch auf Entschadigung.

Tritt der Auftragnehmer die Fahrt witterungsbedingt nicht an oder ist wegen eines
Defektes am Fahrzeug der Fahrtantritt unmdglich, wird dem Auftraggeber der
entrichtete Fahrpreis zurtickerstattet. Fir den Fall eines Defektes am Fahrzeug ist der
Auftragnehmer berechtigt ein dhnliches Ersatzfahrzeug einzusetzen, soweit dieses
verfligbar ist. Der Auftraggeber hat bei der Gestellung eines Ersatzfahrzeuges keinen
Anspruch auf eine Entschadigung.

Die Fahrgaste haben sich an die Weisungen des Chauffeurs zu halten.

Handeln Fahrgaste den Weisungen des Chauffeurs oder des Auftragnehmers zuwider
oder stellen sie eine Gefahrdung nach der StVO, dem PersBefG oder der Sicherheit
des StraBenverkehrs durch eine Beeintrdachtigung des Fahrers dar, sind der
Auftragnehmer oder der Chauffeur berechtigt, sie von der Beférderung
auszuschlieBen.

Ein Recht auf eine Entschadigung oder Fahrpreiserstattung ist

in diesen Fallen ausgeschlossen.



Den beférderten Personen ist es nicht erlaubt in den Fahrzeugen zu rauchen.
Ferner ist es nicht erlaubt selbst mitgebrachte Speisen oder Getranke

in der Limousine zu konsumieren.

Die Mitnahme von Haustieren in das Fahrzeug bedarf der Zustimmung des
Auftragnehmers bei Buchung der Mietsache.

Nicht bei Buchung angemeldete Haustiere werden nicht beférdert.

Selbst besorgter Blumenschmuck fir die Limousine darf nur mit Saugnapfen (keine
Magnetplatten) befestigt werden und die Sicht des Fahrers nicht beeintrachtigen.
Blumenschmuck muss flr den Fall, dass sich die normale Befestigung (Saugnapf)
wahrend der Fahrt 16st, mit einer weiteren Befestigung (Sicherungsseil) vorne am
Fahrzeug gegen wegfliegen gesichert werden.

4. Verzogerungen

Die Hochstgeschwindigkeiten der Limousinen mit Fahrgasten sind auf Autobahnen
120 km/h, auf LandstraBen 100 km/h und

mit Blumenschmuck 50 km/h.

Die Fahrt mit Blumenschmuck auf der Autobahn ist somit ausgeschlossen. Bei der
Pauschalpreisgestaltung sind diese Hochstgeschwindigkeiten bericksichtigt. Ebenso
Wartezeiten zum Ein- und Aussteigen und die Wartezeiten flur Trauungszeremonien
oder Fototermine.

Mehrkosten durch vom Auftraggeber oder den Fahrgasten hervorgerufene
Verzdgerungen gehen zu Lasten des Auftraggebers und berechtigen den
Auftragnehmer zur Nachforderung der durch die Verzégerung entstandenen
Mehrkosten, es sei denn, die Verzégerungen beruhen auf einem Verschulden des
Auftragnehmers oder einem seiner Erflillungsgehilfen.

Berechnet wird jede angefangene Stunde.

Geringfiigige Uberschreitungen der vereinbarten Mietdauer bleiben dabei
unberiicksichtigt.

Der Chauffeur hat die Fahrgaste oder den Auftraggeber auf entstehende
Verzdgerungen hinzuweisen.

5. Preise

Es gelten die am Tag der Buchung jeweils gliltigen Preise des Auftragnehmers. Diese
kdénnen jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung verandert werden.

Berechnet wird grundsatzlich die Zeit ab / bis Garage. Im Fahrpreis enthalten sind
der Chauffeurlohn, die gefahrenen Kilometer und die Mehrwertsteuer.
Sonderleistungen sind nicht im Fahrpreis enthalten. Sie werden, soweit mdglich, auf
Wunsch gegen Aufpreis ausgefiihrt.

Bei Pauschalvereinbarungen gilt der vereinbarte Preis fir die vereinbarte Leistung.
Von der vereinbarten Leistung abweichende zusatzliche Leistungen vergltet der
Auftraggeber dem Auftragnehmer nach den am Tag der Fahrt glltigen Preisliste des
Auftragnehmers. Nutzen der Auftraggeber oder die Fahrgdste vereinbarte Leistungen
nicht, obwohl diese vom Auftragnehmer angeboten werden, ist der Auftraggeber
nicht berechtigt Minderung zu verlangen.

In den Angeboten, Pauschalpreisvereinbarungen und Fahrpreisen sind Spesen fiir den
Chauffeur, Féhrgebiihren, Parkgebihren u. dgl. nicht enthalten.

Sollten wahrend des Fahrauftrages Kosten dieser oder dhnlicher Art anfallen,
vergltet der Auftraggeber, ersatzweise einer der Fahrgaste, diese dem
Auftragnehmer am Ende der Fahrt in der angefallenen Hohe.

6. Zahlungsbedingungen
Fir die endgliltige Reservierung ist eine Anzahlung in Hohe von 30%
des vereinbarten Mietpreises zu dem vom Auftragnehmer in seiner
gestellten Mietvereinbarung/Rechnung genannten Termin erforderlich.
Der Restbetrag wird:
a) entweder so rechtzeitig auf unser Bankkonto (berwiesen,
dass dieser 7 Tage vor Fahrantritt endgiltig gutgeschrieben wird, oder
b) direkt bei Fahrantritt ( Abholung des ersten Gastes ) beim Chauffeur
in bar beglichen.

Bezahlung auf offene Rechnung ist nur nach vorheriger schriftlicher Vereinbarung



moglich.

Die Nutzung von Sonderleistungen sind von einem Fahrgast auf den vorgesehenen
Formblattern aufzuzeichnen, sofern kein Formblatt verfligbar ist, erfolgt die
Aufzeichnung formlos schriftlich.

7. Vertragsstornierung

Stornierungen werden nur in Schriftform wirksam. Fernmiindliche Stornierungen
gelten demnach nur dann, wenn sie von uns schriftlich riickbestatigt werden.
Stornogebihren:

Stornierungen bis zu vier ( 4 ) Wochen vor Mietbeginn sind kostenfrei
Stornokosten bis zu zwei ( 2 ) Wochen vor Mietbeginn:

40% des vereinbarten Mietpreises

Stornokosten bis zu sieben ( 7) Tagen vor Mietbeginn:

80% des vereinbarten Mietpreises

Bei spater eingehenden Stornierungen und bei Nichtantritt der Fahrt wird
der volle vereinbarte Mietpreis in Rechnung gestellt.
Flr den Eingang einer schriftlichen Stornierung zahlt das Ankunftsdatum bei uns.

Nicht in den Tarif- oder Preislisten enthaltene oder bei Zulieferern bereits bestellte
und nicht mehr stornierbare Sonderleistungen berechnet der Auftragnehmer
unabhangig von der Rechtzeitigkeit der Stornierung

in voller Hoéhe.

Flr die Rechtzeitigkeit schriftlicher Stornierungen kommt es auf den Eingang beim
Auftragnehmer an.

Bei mindlichen oder fernmiindlichen Stornierungen kommt es auf den Eingang an,
den der Auftragnehmer schriftlich bestatigt.

Stornierungen per Fax, SMS oder E-Mail werden wie fernmiindliche Stornierungen
bearbeitet.

Der Auftraggeber verzichtet auf das Recht einen niedrigeren
Aufwendungsersatz nachzuweisen

8.Riicktritt

Der Auftragnehmer ist jederzeit berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten,
wenn die Durchfiihrung der Fahrt als Folge witterungsbedingter Einfllsse,
unvorhersehbarer Ereignisse oder anderer Griinde, die eine sichere
Personenbeférderung mit den verwendeten Fahrzeugen aus Sicht der
Verantwortlichen bei EDEL LIMO nicht gewdahrleisten, unmdoglich wird
oder der Auftraggeber oder einer der Fahrgaste eine ihm nach diesen
Vertragsbestimmungen obliegende Pflicht verletzt, insbesondere dann,
wenn vereinbarte Zahlungen nicht geleistet sind.

9. Haftung des Auftraggebers

Blumen und Girlandenschmuck darf nur mittels “Saugnapfen”

am Fahrzeug angebracht werden.

Fir Schaden am Fahrzeug, die durch andere Befestigungsarten,

herausstehende Blumendrdhte o0.a. entstehen, haftet der Auftraggeber.

Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die pflegliche Behandlung des Fahrzeuges
durch Ihn und seine Géste. Sollten am Fahrzeug durch Ihn oder einen seiner Gaste
Schaden an der Karosserie, dem Lack oder dem Inventar entstehen, so haftet der
Auftraggeber fir die entstandenen Schaden:

Lackschaden:

- durch das Anlehnen mit kratzenden Gegensténden (Gurtel usw)
- durch Beriihrung mit anderen Gegenstanden bei Tiroffnung

- Karosserieschaden:

- durch Beriihrung mit anderen Gegenstanden bei Tlroffnung

- durch das Draufstellen oder Draufsetzen von Personen

- durch das Anlehnen mit schweren Gegensténden, Kérperteilen

Inventarschaden:

- durch das Beschéadigen von Polstern

- durch das falsche Betatigen von elektrischen Bauteilen
- durch zu starkes Anstossen von Kristallglasern



10. Haftung des Auftragnehmers

Eine Haftung des Auftragnehmers fir den Ausfall des Fahrzeuges durch technischen
oder physischen Defekt, Unwetter wie Hochwasser, Schneeverwehungen, Orkan usw.
beschrankt sich lediglich auf die Erstattung des bezahlten Fahrpreises.

Der Auftragnehmer kann des weiteren nicht fiir die folgenden Ereignisse haftbar
gemacht werden:

- Organisation eines Ersatzfahrzeuges

- Kosteniibernahme fir Ersatzfahrzeuge

- Schadenersatz fiir entgangene Fahrten oder “Fahrfreuden”

- Schadenersatz fir nicht zu verwendenden Fahrzeugschmuck

Ab Windstarke 12 (120 km/h und mehr), auch in Béen, sowie bei Schneefall wird das
Fahrzeug nicht mehr eingesetzt.
Der Auftraggeber muB sich dann selbst um ein Ersatzfahrzeug kiimmern.

Flr Schaden, die auf Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit oder Fahrldssigkeit des
Auftragnehmers oder eines seiner Erflllungsgehilfen, insbesondere des Chauffeurs,
zurlick zu flihren sind, haftet der Auftragnehmer nur, wenn diese

in unmittelbarem Zusammenhang mit dem Personentransport stehen.

Die Haftung flir Sachschaden ist auf 500,00 € je Ereignis und

geschadigte Person begrenzt.

11. Versicherungsschutz

Fur Fahrgaste und Fahrzeuge bestehen alle fir ein konzessioniertes
Mietwagenunternehmen erforderlichen Versicherungen nach den geltenden
Vorschriften und Deckungssummen.

12. Gerichtsstand
50321 Brihl

13. Teilunwirksamkeit
Falls ein oder mehrere vorstehenden Punkte unwirksam sein sollte(n),
so bleiben die tibrigen Punkte vollinhaltlich aufrecht.

Wesseling, den 01.01.2008

EDEL - LIMO 1Ihr Limousinenservice



